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Datenschutz in der job-com Diiren

Sehr geehrte Frau Martina Forkel,
sehr geehrter Herr Cranen
sehr geehrte Damen und Herren,

die Piratenpartei Deutschland beschéftigt sich aktuell mit der in verschiedenen Job-
Centern angewandten Praxis im Bezug auf:

Anzeigen gegen Leistungsempfanger und
deren Eintragung in die Leistungsakte

Um den Datenschutz der Informanten zu gewahrleisten, werden diese Eintrage den
betroffenen Leistungsempfangern nicht mitgeteilt. Vielmehr werden, wenn ein
Leistungsempfanger sein Recht auf Akteneinsicht wahrnimmt, diese Eintrage
vollstdndig aus der Leistungsakte entfernt.

Die Leistungsempfanger haben somit weder die Méglichkeit zu den erhobenen
Vorwirfen Stellung zu nehmen, noch wissen sie Gberhaupt, dass eine Anzeige

vorliegt.
Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales hat dieses Vorgehen vor einiger Zeit
bestatigt:
,Der Informant hat Anspruch auf Geheimhaltung seiner
personenbezogenen Daten. ... Daher solfen im Regelfall

entsprechende (anonyme) Anzeigen in einem verschlossenen
Umschlag in der Leistungsakte aufbewahrt werden. Bei der
Gewdhrung von  Akteneinsicht ist diese im  Regelfall
herauszunehmen."”

Wir, die Piratenpartei, haiten diese Praxis fir sehr problematisch und wollen uns
diesem Thema in ndchster Zeit widmen.



Das die einzelnen Job-Center hier unterschiedlich handeln, mdchten wir zunachst in
Erfahrung bringen, welche Regelungen es bei der job-com Duren gibt.
Wir méchten Sie bitten uns die folgenden Fragen zu beantworten:

1. Ist es bei der job-com Diren lblich Anzeigen gegen Leistungsempfénger in
deren Akte einzutragen?

2. und wenn ja: werden diese Anzeigen bei Akteneinsicht des
Leistungsempfanger aus dessen Akte entfernt oder verbieiben sie in der Akte,
ggf. bei Schwéarzung des Namens des Informanten?

3. Werden die Leistungsempfanger Gber vorliegende Anzeigen informiert?

4. Wie ist das verfahren bei der job-com Dlren, bei dem Eingang einer Anzeige

gegen einen Leistungsempfanger?

Wir freuen uns auf lhre Antwort, Riickfrage und/oder Einladung zu einem
persénlichen Gespréch.

Mit freundlichen GriiRen
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Senhr geehrier Herr Plitz,

zunachst darf ich Ihnen versichern, dass die Einhaltung datenschutzrechtlicher Belange
flr mich selbstverstandlich und von héchster Prioritat ist.

Von daher nehme ich lhre dargelegten Befilirchtungen ernst und beantworte die Fragen
geme.

1. Samtliche Anzeigen gelangen in die persénliche Akte des Leistungsberechtigten bzw.
der Bedartsgemeinschaft, der er angehért.

2. Die Anzeigen werden nicht aus der Akte entfernt. Sofern allerdings der
Anzeigenerstatter der Weitergabe seiner personenbezogenen Daten ausdricklich
widerspricht, werden diese geschwarzt oder anderweitig unkenntlich gemacht.

3. Eingehende Anzeigen Idsen grundsatzlich ein Verwaltungsverfahren aus, das mit einer
Anhorung beginnt. Durch die Anhdrung hat der Leistungsberechtigte die Moglichkeit,
sich zu den erhobenen Vorwirfen zu duBern.

4. Vor der Einleitung eines Verwaltungsverfahrens werden eingehende Anzeigen auf ihre
Glaubwirdigkeit tGberpruft. Zudem wird der Sachverhalt im Rahmen der gesetzlichen
Mdoglichkeiten von Amts wegen ermittelt.
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AbschlieBend mdchte ich noch anmerken, dass die job-com der Kreisverwaltung Ddren
zum 1.1.2011 auf die elekironische Aktenfiihrung umgestiegen ist. Samtlicher
Schriftverkehr wird nicht mehr in Papierform, sondern digital in der elekironischen Akte
abgelegt. Aber auch diese Form der Aktenflhrung unterliegt selbstverstandlich
uneingeschrankt den datenschutzrechtlichen Vorgaben.

FUr weitere Fragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfligung.

Mit freundlichem GruB

LA, .

(Karl-Josef Cranen)



