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DAS ERWARTET EUCH

« Ansatze der Wahlforschung
« Soziologische Ansatze

 Sozialpsychologischer Ansatz
 Rational-Choice-Ansatz

* Nichtwahl

» Wechselwahl

« Landtagswahlen
« Wahlkampfe

« Grundlagen und Begriffe
* Narrative
* Pro- und Contra-Geschichten

e Narrativer Humus und
Resonanz

« How-to




Teil 1

THEORIEN UND
ANSATZE DER
WAHLFORSCHUNG




MIKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ

Wahlverhalten ist Gruppenverhalten

Elternhaus
Umfeld

> Interaktion > Parteipraferenz

Je homogener das
Umfeld, desto starker
ist die Parteipraferenz.

Ahnliche BedUrfnisse und Interessen
Gleiche soziale Schicht



MIKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ

Gleiche soziale Schicht = oft ahnlicher Bildungsstand

* Niedriger Bildungsstand: CDU/CSU, AfD, SPD
« Hoherer Bildungsstand: Grune, Linke, FDP



MIKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ

Die Grunen

Umfeld A q. ? )
o

Umfeld B
FDP

/'

Cross-pressure

Umfeld C
Union



MIKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ

Stammwahler Wechselwahler

« Menschen, die sich in « Menschen mit politisch
politisch homogenen Umfeld heterogenem Umfeld
bewegen » Zuganglich fir auRere

« Entwickeln starke Einflusse
Parteiloyalitaten . Ziele der

Wahlkampfbemuhungen von
Parteien



MAKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ
CLEAVAGE-ANSATZ

Cleavages = soziale Spaltungslinien




MAKROSOZIOLOGISCHER ANSATZ




BUNDNIS 90
DIE GRUNEN

- Alternative
DIELINKE.

autoritar

Konfliktlinienmodell nach Frank Decker




SOZIALPSYCHOLOGISCHER ANSATZ

Parteiidentifikation

Sachfragenorientierung

Kandidatenorientierung

Konformitat mit Gruppennormen

Das Gefuhl, politisch Einfluss nehmen zu konnen
Wahlpflichtgefuhl

o Uk~ WNE



SOZIALPSYCHOLOGISCHER ANSATZ

1. Parteiidentifikation
2. Sachfragenorientierung
3. Kandidatenorientierung




PARTEIIDENTIFIKATION

 Langfristige, stabile Bindung an eine Partei
« Farbt die eigene Wahrnehmung

« Viel Parteibindung in einer Gesellschaft: stabile Wahl
(Normalwahl)

« Wenig Parteibindung: instabile Wahlergebnisse

« Vor allem dann stabil, wenn es keine groRen gesellschaftlichen
Debatten oder politische Krisen gibt.

* In den letzten Jahren: Schwund der Parteiidentifikation in DE.



SCHWUND DER PARTEIIDENTIFIKATION

Grunde Folgen
« Verbreitung der « Mehr Wahler entscheiden
Massenmedien kurzfristig
« Versagen der Politik (Krisen,  + Mehr Potential fur taktisches
Skandale etc.) Wahlen
 Sozialer Wandel « Starkere Beeinflussung durch
Wahlkampfe

« Grol3e Verschiebung im
Parteiensystem moglich

- Kandidaten und Themen
werden wichtiger



SACHFRAGENORIENTIERUNG

Voraussetzungen:

Wahler mussen eine Sachfrage zur Kenntnis nehmen, ihr
Bedeutung zuschreiben und eine eigene Meinung dazu
besitzen.

Sie mussen zwischen den konkurrierenden Parteien und
Kandidaten Unterschiede wahrnehmen.



SACHFRAGENORIENTIERUNG

« Blick in die Vergangenheit « Blick in die Zukunft
« Belohnung oder Bestrafung « Erwartungen und Wunsche

« Welche Partei hat was gut bzw. « Von wem lasst sich die beste
schlecht gemacht? Leistung erwarten?

Retrospektive Urteile sind einfacher als Prospektive.




KANDIDATENORIENTIERUNG

* Es geht hierbei nicht um Parteien oder Themen, sondern um
die Personlichkeit der Kandidaten.




KANDIDATENORIENTIERUNG

- Kandidatenorientierung entsteht durch zeitnahe Erfahrung mit
den Kandidaten, z.B. Imagekampagnen.

« Stereotype fallen schwer ins Gewicht, wenn keine weiteren
Informationen vorhanden sind.

* Meist formen Medien Kandidatenbilder.

e Lindner und Kubicki mitverantwortlich fur das Widererstarken
der FDP

Personalisierung der Politik -> Bedeutung der
Kandidatenorientierung nimmt zu.



KANDIDATENORIENTIERUNG

Personalisierung der Politik -> Bedeutung der
Kandidatenorientierung nimmt zu.

,Die Wahlentscheidung nach politischen Schwerpunkten
sowie nach einst relativ stabiler Parteibindung wird
zunehmend durch eine Personalisierung der Politik
ersetzt.”

(GalBner et al. 2019 mit Verweis auf Hans 2017; Holtz-Bacha et al. 2014)



ATTRAKTIVITAT VON KANDIDATEN

,Das Erscheinungsbild von Kandidierenden und somit auch deren
physische Attraktivitat konnen die Wahlentscheidung und den

Erfolg einer Partei beeinflussen.*

(GaBner et al. 2019 mit Verweis auf Jackle und Metz 2016; Rosar 2009; Rosar und Klein 2010, 2013, 2015; Rosar et
al. 2008, 2012; Todorov et al. 2005)

« Auftritte und Erscheinungen der Kandidaten
« Vor allem bei geringem politischen Interesse
« Kandidatenorientierung generell gibt es bei allen Wahlergruppen



RATIONAL-CHOICE-ANSATZ

 Politisches Verhalten als Marktverhalten
 Voraussetzung: Vollkommene Information

« Wahler sind Egoisten: Grund fur die Wahl ist der hochste personliche
Nutzen.

Vergleich von Nutzen: MANGELNDE
 Kleine Partei oder groRe Partei? INEORMATION STORT
« Abwagen moglicher
Zukunftsaussichten DAS RATIONALE
. Taktisches Wahlen: im ,,kleineren Ubel* WAHLVERHALTEN.

liegt mehr Nutzen



RATIONAL-CHOICE-ANSATZ

« Moglicher Wahlausgang ist fur kleinere Parteien von
Bedeutung.

« 2017 war das Ergebnis der FDP davon abhangig, wie sehr sie
fur die Regierungsbildung mit der Union gebraucht wurde.
« 38% der FDP-Wahler praferierten die Union, wollten aber keine GroKo.

» ,Weil schon klar ist, wer die Bundestagswahl gewinnt, kann
man auch mal eine andere Partei als sonst wahlen.*
« 26% der Befragten
« 67% der AfD-Anhanger



RATIONAL-CHOICE-ANSATZ
MANGEL AN INFORMATIONEN

« Zusatzliche Informationen vor allem dann relevant, wenn
Wahlentscheidung noch nicht feststeht.




RATIONAL-CHOICE-ANSATZ
MANGEL AN INFORMATIONEN

« Nur durch den Informationsmangel sind Wahler manipulierbar.

* Information Shortcuts als Entscheidungshilfen
« Sachfragen, Ereignisse, Kandidaten etc.

« Wahler versuchen, ihre Informationskosten niedrig zu halten.
* [deologien bieten niedrige Informationskosten.

« Partei wird mit Ideologie verknupft = Wahler braucht keine
Sachargumente der Partei mehr.

=> |deologien Schaden der Suche nach Informationen.



RATIONAL-CHOICE-ANSATZ

,Die bisherige Forschung [hat gezeigt], dass Wahlerinnen und
Wahler allgemein weniger rational agieren, als es aus Sicht der
normativen Demokratietheorie wunschenswert erscheint, da sie

sich von Emotionen und Stimmungen leiten lassen.“
(GaRRner et al. 2019 mit Verweild auf Brader 2006; Schoen 2010)






NICHTWAHL
SOZIALPSYCHOLOGISCHE ANSATZE

Mikrosoziologischer Ansatz Makrosoziologischer Ansatz

 Cross-pressures + « Ungelernte Arbeiter neigen
gleichzeitiges politisches eher zur Wahlenthaltung als
Desinteresse Landwirte, selbststandige,

leitende Angestellte,
Beschaftigte im Offentlichen
Dienst

 Ein-Personen-Haushalte,
Menschen ohne Aktivitat in
Organisationen, Vereinen etc.

- Ein Umfeld, in dem Wihlen « Gewerkschaftsbindung steigert

wichtig ist, steigert die Wahlbeteiligung

Wahlbeteiligung



NICHTWAHL
SOZIALPSYCHOLOGISCHER ANSATZ

Politisch desinteressierte Burger Politisch interessierte Burger

 Kein Wahlpflichtgefuhl « Politikverdrossenheit

- Fehlende Parteiidentifikation = Entzug der Unterstiitzung

* keine fur das politische System.
Kandidatenorientierung

 keine

Sachfragenorientierung

 Die drei GroRen hemmen sich
gegenseitig



NICHTWAHL
RATIONAL-CHOICE-ANSATZ

« Wahler sieht keinen Nutzen in irgendeiner Partei. (,,Das sind eh
alles Verbrecher!*)

« Wahler sieht nicht, dass er Einfluss auf den Wahlausgang hat.

« Kosten (Informationsbeschaffung, Wahlakt) ubersteigen den
Nutzen.






WECHSELWAHL

SOZIOLOGISCHE ANSATZE

Mikrosoziologischer Ansatz Makrosoziologischer Ansatz

« Wahler befindet sich in « Wahler gehort keiner
verschiedenen sozialen politischen Groligruppe an.

Gruppen mit verschiedenen . \y3nler gehdrt zu mehreren
Parteipraterenzen. politischen GroRgruppen.



WECHSELWAHL
SOZIALPSYCHOLOGISCHER ANSATZ

« Ohne Parteiidentifikation ist Wahlentscheidung von kurzfristig
variablen Ereignissen und Informationen abhangig.

« Konflikte zwischen Parteiidentifikation, Kandidaten- und
Sachfragenorientierung.

e Einstellungswandel



WECHSELWAHL
RATIONAL-CHOICE-ANSATZ

« Die ehemals praferierte Partei entfernt sich von den politischen
Standpunkten.

 Es gibt eine neue, bessere Partel.

« Partei hat ihre mangelnde Leistungsfahigkeit unter Beweis
gestellt.



A
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\LANDTAGSWAHD




SECOND-ORDER-
EFFEKT

« Landtagswahlen als
,Zwischenwahlen®.

« Bundestagsparteien sollen
,abgestraft” werden.

WAHLVERHALTEN IN
HESSEN

* 1/3 der Hessen hat keine
Parteibindung.

« 2008 trafen 29% erst in den
letzten Tagen und Wochen
iIhre Wahlentscheidung.

» Hessische Stadte haben kein
stabiles Wahlverhalten.
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\WAHLKISMPFE/




DREI TEILE EINER KAMPAGNE




gesellschaft-
liche u.a.

Bedingungen

Parteieliten
Kandidaten

i — Free Media |

+,

Kommunikations-
strategien

Medien

Festlegungen
Traditionen

é . Paid Media

(wahlberechtigte)
Bevolkerung

Parteiorganisation




LIELE

* Neue
Wahlerstimmen/ldeologie
verbreiten

* Unliebsame Kandidaten
loswerden

* Innerparteilichen
Zusammenhalt starken

-> Vor der Kampagne
Motivation festlegen!

SCHEITERN

 Verzerrte Wahrnehmung
von Randbedingungen

« Kein Wissen uber
Wahlkampfmethode

 Subjektive Zielsetzung
weicht von der anfangs
formulierten ab



STRATEGIEN




WAHLKAMPFE HEUTE

« Wie Marketing: Wahler mussen immer wieder uberzeugt
werden

 Professionalisierung
 Verwissenschaftlichung

« Zentralisierung

« Zunahme von Massenmedien
* Personalisierung



WIRKUNG VON WAHLKAMPFEN

* Innerparteilich und aullerparteilich

« Nur kleiner Teil der Bevolkerung verfolgt Wahlkampfe intensiv
« Wahrnehmung von Wahlkampfthemen selektiv und beilaufig
« TV erzielt die groRte Wirkung: Debatten und Spots

Nachgewiesen:
« Wahlkampfe verandern Einstellungen
« TV-Spots verandern Kandidatenimages (positiv)




Teil 2

POLITISCHES
STORYTELLING




,Die meisten Politiker glauben an Argumente und
Fakten. Sie denken in guter aufklarerischer
Tradition, dass man Menschen uberzeugen kann,
indem man ihnen die besseren Fakten prasentiert
und auf deren Basis gut argumentiert. Das mag in
Einzelfallen auch klappen, aber nicht in der
Masse.“

(Muller 2020)



/' GRUNDLAGENUND

S




NARRATIVE STRUKTUR

Anfang: Merkel hat die Grenzen geoffnet.
Transformation:  Lauter gefahrliche Fluchtlinge kamen ins Land.
Ende: Jetzt ist die Gefahr fur ,,Einheimische* sehr groR.
NARRATIV

Fluchtlinge wollen den ,,Biodeutschen® ausloschen und sind gefahrlich.

GESCHICHTE: Abfolge von Ereignissen, die narrativer Struktur folgen.
Meist erfolgt Selektion.

ERZAHLUNG: Realisierung einer Geschichte in konkretem
Kommunikationsakt.

STORYTELLING: Synonym mit Erzahlung.
- Der Gebrauch narrativer Ansatze.



AKTANTEN EINER GESCHICHTE
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\NARRATIVE/




WO FINDET MAN NARRATIVE?

 Unser Weltbild

« [dentitaten (individuell und gesellschaftlich)

« Politisches Storytelling ist immer Arbeit mit den Identitaten der Bevolkerung
« Man kann Identitaten auch selbst bauen

 Werte
« Z.B. Christlich-Abendlandische Werte, Kindheitsliebe

 Erfahrungswissen
« Kommunikation



ARTEN VON NARRATIVEN

Vergangenheits-Narrative

« Fruher war alles besser.*

* ,S0 gut ging es uns noch
nie.“/,,Das haben wir
erreicht.”

. ,Esist nochmal gut
gegangen.”

» ,Kurz sah alles toll aus, jetzt
ist alles scheilRe.”



ABGEORDNETENHAUSWAHL BERLIN 2011
Ergebnis

CDU Grune Linke Plraten Andere
23,3 17,6 11,7 1 8 8,9 8,3

Infratest Dimap




21.09.2016, 08:06 Uhr

Steglitz-Zehlendorf Die Piraten streiten auf Kindergartenniveau
Pirat Claus-Brunner transportierte

Leiche mit Sackkarre durch Berlin

Tauss verlasst die Piratenpartel

Dann wurde ,,Pirat® Claus-Brunner zum

Morder |pje skandale der Piratenpartei

Erpressung, Antisemitismus und peinliche Interviews: Anstatt mit ihrer Politik macht die Piratenpartei mit
ihren Skandalen von sich reden. Eine Ubersicht iiber die heftigsten Pannen der Piratenpartei.

Antisemitismus in der Praerparei | €1 €N Piraten vergeht kaum ein Monat ohne #gate

Kevin Barth findet "den Juden an sich
unsympathisch”




Abgeordnetenhauswahl Berlin 2016

Endgiiltiges Ergebnis

cbu Griine Linke Plraten P AfD Andere
21 6 17,6 15,2 15,6 14,2 7,4

Landeswabhlleiterin




ARTEN VON NARRATIVEN

Vergangenheits-Narrative Zukunfts-Narrative/ Visionen
e ,Fruher war alles besser.* « Contra-Geschichten
* »S0 gut ging es uns noch » Pro-Geschichten
nie.“/,,Das haben wir -
erreicht “ e (politische Programme)

» ,Esist nochmal gut
gegangen.”

» ,Kurz sah alles toll aus, jetzt
ist alles scheilRe.”



7 PRO-UNDCONTRA-

\GESCHICHTEN/




PRO-UND
CONTRA-GESCHICHTEN




PRO- UND CONTRA-GESCHICHTEN

Es ist naturlich leichter, gegen etwas zu sein, als eine eigene
Vision zu entwickeln.

Contra-Geschichten motivieren durch Angst
Pro-Geschichten erzielen langfristig mehr Wirkung

Eine Gesellschaft ohne Zukunfts-Narrative hat zwei Optionen:

« ,Weiter so!*
» Rechtspopulismus

In Deutschland fehlt es an Zukunfts-Narrativen



TRANSPARENZ

STATT KORRUPTION KEINE KOHLE

FUR DIE KOHLE!
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WISSENSSCHATZE
DIGITALISIEREN

RATEN wdhlen!

F_AGGE ZEIGEN FUR
MEHR VQLKSENTSEHE“JE

DIE MACHT IST MIT DIR:
DU MUSST SIE NUR WAHLEN.

FAHRSCHEINFREIER
NAHVERKEHR
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STELLSCHRAUBEN




STELLSCHRAUBEN

« Anfang « Antagonisten

 Transformierendes Ereignis  Helfer

« Ende  Auftraggeber

 Protagonist « Nutzniel3er

« Ziel  Erzahlperspektive
 Erzahler




/" NARRATIVER HUMUS

\UND RESONANZ/




NARRATIVER HUMUS

Es reicht nicht, nur eine mitreiBende Geschichte zu erfinden, um
erfolgreich Politik zu machen.

e Narrative und Geschichten sind immer untereinander vernetzt.

« Politisches Storytelling wachst im Humus der Narratosphare
einer Gesellschaft.

-> Deswegen: Storylistening



METANARRATIVE

A: Peter ist nicht
wohlhabend/
gesellschaftlich nicht
anerkannt.

T: Peter bringt grolie
Leistung.

E: Peter ist wohlhabend und
gesellschaftlich gut situiert.

A: Es gibt eine bestimmte
Menge eines Guts.

T: Man unternimmt etwas,
um diese Menge zu
vergroRern.

E: Man hat mehr davon.

Auf Individueller Ebene:
Entwicklungs-Narrativ

A: Eine Gesellschaft hat ein
bestimmtes
Wohlstandsniveau.

T: Auf einem freien Markt
werden Guter und
Dienstleistungen gehandelt.

E: Der Wohlstand der
Gesellschaft ist gesichert
oder nimmt zu.

-> Gender-Pay-Gap, BGE,
Grundrente

-> Mehr Wohlstand, mehr
Bildung, mehr Sicherheit,
mehr Zukunft

-> Gesundheitssystem etc.
in offentliche Hand




METANARRATIVE

A: Der Mensch verandert das
Klima der Erde.

T: Diese Veranderung zerstort
unseren Lebensraum.

E: Wenn wir nichts tun, bedeutet
das: Anstieg des Meeresspiegels,
es wird immer warmer,
Durreperioden etc.

A: Die Digitalisierung schreitet
voran.

T: Sie wird Grundlegendes
verandern.

E: [rgendwann wird sie alle
Lebensbereiche betreffen.

- Utopie: Mehr Bildung, Wohlstand,
Fortschritt etc.
Dystopie: Arbeitsplatze fallen
weg, Menschen verlieren Macht
(Kl) etc.




NARRATIVE UND RESONANZ

« Politische Narrative werden kurzfristig erfolgreich, wenn sie an
Metanarrative anknupfen.

 Langfristiger Erfolg: problematische Narrative ablosen, neue
erfinden.

« Aber: Die Narrative mussen auf Resonanz in der Gesellschaft treffen.

« Zustimmung und Ablenkung der Politik beruhen darauf, ob Politik
und Gesellschaft gemeinsame Geschichtenrepertoire haben.

« Resonanz = Sinn

- Gemeinschaften, soziale Systeme: beruhen auf gegenseitiger
Resonanz



PIRATEN

Zuhoren...statt abhoren!




NARRATIV DER SICHERHEIT

« Mit ,,Sicherheit” versuchten 2017 alle Parteien, Wahler fur sich zu
gewinnen.
 Innen- und Aulienpolitik (Mehr Polizei, Videouberwachung etc.)

« Umwelt und Klima

« Soziale Themen, wirtschaftliche Sicherheit
 Versorgungssicherheit

« Sicherheit im Netz

e Grune: Klima- und Umwelt
« AfD: Gefluchtete
* Bei keiner Partei: Soziale Sicherheit



NARRATIVER HUMUS UND BEZUGSRAHMEN

« |[dealfall: ein Weltbild (ein Bezugsrahmen)
« Realitat: unterschiedliche Weltbilder

« Ein gemeinsamer Bezugsrahmen ware z.B. die Wissenschaft.
« Aber: Klimawandelleugner, Coronaleugner etc.
« Berufen sich auf ,,alternative Fakten“, die keine Basis haben.

« Deswegen bringen fachliche Auseinandersetzungen nichts.

Die Weigerung, sich auf ein Weltmodell zu beziehen, entzieht
demokratischer Politik den Boden.

-> Pluralitat geht nur mit einer gemeinsamen Basis!



POPULISMUS UND NARRATIVE DUMMHEIT

Narrativdumm:  Populisten wahlen immer die
einfachste Geschichte.
—Docken an narrativer

e Einzelne Geschichten fur

wahr halten. . -
o . . Dummbheit der Wahler an.
* Die einfachste Geschichte fur . Di LG n“ haben
wahr halten. C1€5€ ,LOsUnge dabe
) . Immer etwas mit ausgrenzen
- Sundenbockgeschichten und eliminieren zu tun.
* Nur erzahlen, nie zuhoren. - Counter-Storys bringen

nichts.






VERANTWORTUNGSVOLLES POLITISCHES
STORYTELLING

1. Zuhoren, bevor man erzahlt. 7. Den Status einer Geschichte

2. Keine exklusiven kommunizieren.
Geschichten. 8. Welche Nar(ative und Frames
3. Verschiedene Perspektiven werden bedient?
nutzen. 9. Richtige Balance zwischen
4. So vollstandig wie mdglich. strategischem und
. J . J authentischem Erzahlen.
5. Geschichten mussen auf . .
Resonanz treffen. 10. Attraktive und glaubwurdige

e Zukunfts- Narrative
6. So wahr wie moglich. entwickeln.



HOW-TO STORYTELLING

e Zuhoren!
e Erzahlraume
* Narrative Interviews

« Dadurch: Die eigentlichen Bedurfnisse und Wunsche verstehen.

« Zukunftsnarrative entwickeln, die diese Bedurfnisse ansprechen.
—Am besten Pro-Geschichten

,Um in einem lebendigen demokratischen Diskurs dem Rechtspopulismus

Einhalt zu gebieten, mussen alternative und attraktive Zukunfts-Narrative

entwickelt und angeboten werden. “
(Muller 2020)
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